





SOLUCOES







FUTURO




O QUE SAO DESAFIOS?






« Ato de instigar alguém para que realize
alguma coisq, normalmente, alem de
SUQS ( competéncias ou
habilidades. 3







COMO IDENTIFICA-LOS?




TODO DESAFIO E UM PROBLEMA.
MAS NEM TODO PROBLEMA E UM
DESAFIO.




£ ALGO'QUE QUANDO SUPERADO
NOS'LEVA A OUTRO PATAMAR




TIPOS DE

Sabia que
eu te
odeio??

DASAFIOS
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VIVA CADA DIA
COMO SE FOSSE O
dLTIMO!
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THE GLOBAL GOALS

For Sustainable Development
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QUANDO SURGEM O3S
PROBLEMAS<?




_
- INEXISTENTE /S

- DEFICIENTE

- IGNORADO
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PROCEDIMENTOS

ATUALIZACAO






O gue é necessario para resolver
problemas, superor desqﬂos?

UUTHAS&EES 1\ MIITI\IAGAO

TE ENGI]NTIH\




Desenvolvendo solucoes

Avaliar a situvacdo;

|dentificar o real problema;

Estudar o problema em todas as suas dimensoes;
Reunir o maximo de informacoes;

Avaliar, selecionar e analisar essas informacaoes;

|dentificar atores e eventos que possam ser causa
e/ou possam ser afetados;

Inferir sobre possiveis trajetdrias e seus impactos;

Estabelecer acoes possiveis e necessarias.
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ETERMINE SUAS

RIORIDADES

Retorno (social e econdmico);

Resultados duradouros;

Simplicidade;

Impacto transversal;

©
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DETERMINE SUAS

PRIORIDADES

« Sustentabilidade(seus resultados geram recursos
que realimentam sua continuidade ou confribuem
com ouftras inciativas);

« Passivel de ser implementado, acompanhado e
reajustado (quando necessario) pelo proprio ente;

® * Que os resultados possam ser medidos.






ARMADILHAS DA MENTE

VIESES COGNITIVOS sdo as tendéncias de
pensar de certas maneiras que podem levar @
desvios sistemdaticos de [6gica e a decisdes
Irracionais.

VIES DE CONFIRMACAO — & uma tendéncia das
pessoas preferirem informacdes que confirmem
SUQS crencas ou hipoteses, independentemente
de serem ou ndo verdadeiras.

HEURISTICA DE DISPONIBILIDADE — tendéncia no
qual as pessoas predizem a frequéncia de um
evento, baseando-se no qudo facil conseguem

@ lembrar de um exemplo.



ARMADILHAS DA MENTE

ESTEREOTIPO — esperar que um membro de um
grupo tenha certas caracteristicas sem ter
informacades reais sobre esse individuo.

ANCORAGEM — tendéncia a confiar demais,
ou "ancorar-se”, em uma referéncia do passado
oOU em uma parte da informacdo na hora de
tomar decisoes.




NASSIM NICHOLAS TALEB




CISNE NEGRO

e A incerteza é um elemento irradicavel da
realidade.

« A incerteza epistémica € algo que vocé
NAO conhece, mas, Qo menos
teoricamente, € cognoscivel...

« A incerteza aleatdria ndo € apenas algo
gue vocé ndo conhece; é incognoscivel

TETLOCKT., Phillp; GARDNER, Dan
® “Superprevides: A Arte e a Ciéncia de antecipar o futuro
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